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INTRODUCAO

Ao implementar seu Programa Integridade Tricolor (PIT), o Sdo Paulo Futebol Clube (SPFC) adotou um Cédigo de
Etica e Conduta (CEC) que consolida seus valores e principios, dentre os quais ética, integridade e transparéncia;
dentro e fora de campo!

O Cddigo é a principal fonte de consulta de regras de conduta para todos que se relacionam com o SPFC. E forma,
junto com as normas internas complementares (Politicas, Procedimentos, circulares, etc.), o Programa de
Integridade, construido para orientar colaboradores, diretores, presidente, conselheiros, atletas, fornecedores,
prestadores de servigos, terceiros, associados e todos que a qualquer titulo atuam em nome do SPFC, como se
conduzir de acordo com os valores e principios de conduta adotados e aceitos pelo SPFC.

As acOes e condutas praticadas em desacordo com o Programa de Integridade do SPFC (Codigo e normas internas)
devem ser analisadas e, se o caso, implicar em orienta¢do, treinamento e, até aplicacdo de sancdo ao(s)
responsavel(is).

E fundamental para a efetividade do Programa Integridade Tricolor (PIT) que todas as acBes e condutas que
descumpram as regras de seu sistema de conformidade sejam conhecidas para poder implicar as necessarias
orientacdes, correcoes e, se necessario, sancoes.

Para estimular toda a comunidade que trabalha pelo SPFC e com o SPFC a revelar e relatar todas e quaisquer condutas
em desconformidade com o CEC e suas normas internas complementares, o SPFC adota e divulga um canal seguro
para receber esses relatos.

Trata-se de um canal externo, conduzido por empresa especializada em tratamento de relatos, que registrara todo e
qgualquer contato, sem qualquer ingeréncia do SPFC. Da mesma forma, a experiéncia dessa empresa possibilita
distinguir relatos sérios e importantes a serem apurados, de relatos desprovidos de substancia, que impliqguem mau
uso do canal, com ou sem inteng¢do de lancar suspeitas infundadas a alguém.

Esse canal assegura o anonimato ao relatante que assim preferir, bem como a n3o retaliacdo e, ainda, possibilita ao
relatante o acompanhamento do processamento dos relatos até final providéncias pelo SPFC, preservando o
anonimato até o fim.

O SPFC quer te ouvir! Traga ao nosso conhecimento tudo que souber, vir e ouvir, que possa prejudicar as pessoas do
SPFC, a reputacdo do SPFC e/ou resultar em prejuizo ao nosso clube.

Seus olhos, ouvidos e consciéncia sdo os olhos, ouvidos e consciéncia do SPFC, na luta diaria pela preservacdo dos
nossos valores mais importantes: ética, integridade e transparéncia. Bem assim como todas as normas internas
adotadas no Cédigo de Etica e Conduta e nas normas internas lhe complementam.

OBIJETIVO

Estabelecer diretrizes para o recebimento, registro, tratamento e acompanhamento de relatos de irregularidades,
bem como garantir a protecdo contra retaliacdo as pessoas que realizarem relatos de boa-fé.

APLICACAO DA POLITICA

A presente Politica sera igualmente aplicavel a todos os colaboradores do SPFC, incluindo membros das areas técnica,
esportiva, administrativa, atletas, diretores, conselheiros, presidente, associados, fornecedores, prestadores de
servicos e terceiros agindo em nome do SPFC, sendo todos indistintamente responsaveis por compreender e cumprir
esta Politica em todos os momentos.

Assim sendo, é de suma importancia que todos os colaboradores do SPFC estudem a presente Politica e reportem
todas as duvidas porventura existentes ao seu superior hierarquico ou ao diretor diretamente encarregado de sua
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area de atuacdo, ao Compliance Officer ou ao Comité Executivo de Integridade, ao qual compete, ainda, estabelecer
os procedimentos necessarios para a sua implementacao e verificar e comunicar as regras estabelecidas na presente
Politica.

DIRETRIZES

A reputacdo do SPFC é nosso maior patrimonio, e cada colaborador, bem como qualquer outra pessoa ou
entidade que trabalha para ou em nome do SPFC deve protegé-la. Ao registrar um relato sobre uma conduta
inapropriada, as pessoas apoiam a preservacao e a ampliacdo dos negdcios do SPFC.

O SPFC encoraja as pessoas a relatarem qualquer violagcdo real ou potencial. Caso uma pessoa tome
conhecimento de qualquer violacdo real ou potencial: (i) do Cédigo de Etica e Conduta do SPFC; (ii) qualquer
Politica interna, incluindo esta Politica; ou (iii) qualquer legislacdo nacional ou estrangeira aplicavel, tal pessoa
deve imediatamente informa-la ao seu gestor direto, a lideranca ou por meio do Canal REDI (Relatos sobre
Etica, Direito e Integridade) do SPFC, nosso canal de relatos.

e Relatos sobre os seguintes assuntos podem ser registrados por meio do Canal REDI:

a) discriminagao;

b) assédio sexual e assédio moral;

c) conflito de interesses;

d) recebimento ou entrega de brindes e presentes inapropriados;

e) fraude;

f) furtos, roubos e perdas;

g) corrupgdo, propina e relagdes inapropriadas com o governo;

h) declaragGes financeiras fraudulentas;

i) praticas de lavagem de dinheiro;

j) praticas anticoncorrenciais;

k) violagBes de privacidade e obrigacGes de sigilo;

I) violagGes a propriedade intelectual do SPFC ou de terceiros;

m) violacGes a regulamentos ambientais;

n) questdes relacionadas a saude e seguranga ocupacional e ocultagdo deliberada de qualquer um dos
anteriores.

Todas as pessoas devem sentir-se livres para utilizar qualquer outro meio disponivel para comunicar suas
preocupagdes ou registrarem relatos, podendo, inclusive, contatar diretamente o Compliance Officer. No
entanto, o SPFC encoraja que todos utilizem o Canal REDI para registrar quaisquer preocupagdes que possam
ter. Nenhuma pessoa sera afetada, punida, avaliada ou retaliada se ela optar por nao utilizar o Canal REDI.

O SPFC esta comprometido em proteger de retaliagao qualquer pessoa que, agindo de boa-fé, tenha feito um
relato ou esteja ajudando em uma apurag¢do, atuando para evitar e remediar qualquer modalidade de
retaliacdo, incluindo, mas ndo se limitando a: suspensdo, assédio, ameacas, intimidagdo, coacdo, perda de
beneficios, demissdao ou qualquer outra forma de discriminagdo ou punigao.

O Canal REDI esta disponivel para colaboradores, atletas, diretores e conselheiros, bem como aos parceiros de
negocios, prestadores de servicos, associados e fornecedores, sejam eles diretos ou indiretos, 24 horas por
dia, 7 dias por semana, todos os dias do ano. E possivel registrar uma preocupacdo ou fazer um relato por
whatsapp, telefone ou pelo site. Acesse o Canal REDI.

REDI
Fone: 0800 713 0063
Site: https://app.linhaetica.com.br/etica/redispfc
E-mail: compliance@saopaulofc.net
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O Canal REDI é operado por um terceiro independente que coleta todos os dados fornecidos pelos relatantes
e 0s armazena. Este terceiro independente, ao receber um relato, o encaminha aos usudarios do sistema,
conforme fluxo para enderecamento e apuracao apropriados, devendo manter confidencialidade a fim de
proteger os dados do relatante contra o uso e/ou acesso ndo autorizado. Estas obrigacdes incluem medidas
tecnoldgicas para proteger os dados contra o acesso ndo autorizado de pessoas e/ou sistemas n3do autorizados,
entre outros.

Todos os relatos sdo realizados de forma confidencial e serdo tratados por um grupo limitado de pessoas, em
funcdo da necessidade de informacao, principalmente pelo Comité Executivo de Integridade. O SPFC incentiva
gue os relatantes se identifiguem ao fazer um relato, pois isso torna a comunicagao durante a apuragdao mais
eficiente. No entanto, é possivel fazer um relato de forma an6nima.

Ao registrar um relato, serad requisitado as pessoas que fornegcam as seguintes informagdes: quem, o qué,
guando e onde alguém pode ter realizado ou vird a realizar uma agdo inapropriada. O relatante podera
atualizar essas informagdes a qualquer momento, acessando o Canal de REDI (Relatos sobre Etica, Direito e
Integridade).

Qualquer pessoa que tenha feito um relato pode acompanha-la por whatsapp, telefone ou pelo site do Canal
REDI, utilizando o nimero de protocolo fornecido no momento do registro do relato. Em caso de ter sido feito
relato anGnimo, é ainda mais importante que o relatante acompanhe o andamento do relato pelo whatsapp,
telefone ou pelo site, pois estes serdo os Unicos meios de contato com o relatante. Adicionalmente, o relatante
pode ser contatado para esclarecimento de quaisquer duvidas que possam surgir durante a apuracgao.

Os relatos apresentados ao SPFC serdo cuidadosamente analisados e, se as circunstancias o justificarem, serdo
apurados. No caso de uma violagdo ser comprovada, o SPFC pode aplicar acdo disciplinar e/ou legal mais
apropriada. O relatante motivado pela boa-fé ndo sofrera qualquer forma de retaliacdo, mesmo que o relato
ndo possa ser comprovado.

O SPFC condena veementemente qualquer forma de retaliagdo contra os relatantes. pessoas que acreditem
ter sido vitimas de qualquer forma de retaliagdo ou tiverem duvidas sobre isso, devem reporta-las ao seu
gerente direto, ao Compliance Officer, ao Comité Executivo de Integridade ou fazer um relato por meio do
Canal REDI. Relatos de retaliagao serdo analisados e apurados.

GOVERNANCA DO CANAL DE RELATOS

A gestdo do Canal de Relatos sera supervisionada pela area de Compliance, que sera responsavel por assegurar a
integridade do processo de recebimento, triagem, investiga¢do e reporte das ocorréncias as instancias de
governanga competentes.

O processo devera seguir o fluxo abaixo:

Triagem inicial — avaliacdo de admissibilidade, contendo informagGes minimas para iniciar a apuracao.
Protocolo e resposta — geracdo de nimero de protocolo para acompanhamento seguro e retorno inicial
ao relatante em até 10 (dez) dias Uteis;

Investigacdo- conducdo por profissionais imparciais, focada em evidéncias e fatos detalhados;
Encerramento — aplicagdo de medidas disciplinares, se for o caso, e comunicacdo de encerramento ao
relatante, respeitando o sigilo das informacdes, em até 30 (trinta) dias Uteis ou em prazo superior conforme
a complexidade da investigacao.

Relatos envolvendo a alta administracdo ou usuarios do sistema de relatos, devera seguir o fluxo alternativo
abaixo:

1.

Triagem e Identificagdo: Identificado pelo sistema que o denunciado é um membro da alta gestdo
(Diretores ou conselheiros) o sistema deverd encaminhar para o Comité Executivo de Integridade e
bloquear automaticamente o acesso do denunciado aos detalhes do relato, caso este faga parte da relagao
de usudrios do sistema.
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6.

10.

2. Comité Executivo de Integridade: Orgdo dotado de autonomia que reporta ao Conselho de
Administracdo e ndo a Diretoria Executiva.

3. Investigacdo Externa: Em casos de alta criticidade, é recomendavel que o Comité contrate consultoria
especializada em investigacdo, composta por advogados e/ou auditores para evitar que pressdes internas
prejudiquem as provas ou intimidem testemunhas.

4. Encerramento: Cabe ao Conselho de Administracdo e Deliberativo, conforme previsto no Estatuto Social
do SPFC, decidir, com base no relatdrio da investigacdo técnica, se a recomendacdo de eventual medida
disciplinar e/ou punicdo sera aplicada.

CLASSIFICAGAO E PRIORIZAGAO DE RELATOS

Os relatos recebidos deverao ser classificados conforme sua categoria, natureza, gravidade e risco potencial, de
modo a permitir priorizacdo adequada das apuracgoes.

e (Categoria — assédio, conduta, discriminacdo, fraude, legislacdo, meio ambiente, roubo, seguranca;

e Natureza — assédio moral, assédio sexual, agressao fisica, agressao verbal, uso de armas de fogo, drogas e
alcool, brindes e presentes, conflito de interesses, favoritismo, mda conduta, represalias, utilizacdo
indevida de bens/recursos, discriminacdo por género, sexo, religido, raca, corrupcio, fraude contabil ou
fiscal, lavagem de dinheiro, suborno ou propina e etc.

e Gravidade — baixa, média, alta e critica

e Risco potencial —impacto financeiro, risco reputacional, risco legal ou regulatdrio

PRAZO DE TRATAMENTO

Sempre que possivel, o SPFC buscara conduzir a analise preliminar dos relatos entre 2 (dois) e 10 (dez) dias Uteis,
podendo solicitar informagdes complementares ao relatante.

O prazo para conclusdo da investigacdo sera de até 30 (trinta) dias Uteis ou prazo superior conforme a complexidade
da investigacao.

O relatante sera informado do andamento por meio do sistema do Canal REDI.
PROIBIGAO DE RELATOS DE MA-FE

O registro de relatos com comprovada intengao de prejudicar terceiros ou com informagdes sabidamente falsas
podera resultar na aplicagao de medidas disciplinares cabiveis.

DOCUMENTOS DE REFERENCIA
Cédigo de Etica e Conduta do SPFC.

MONITORAMENTO

O departamento de compliance devera monitorar continuamente o canal de relatos, sendo um dos pilares para
efetividade do Programa Integridade tricolor - PIT.

O Compliance Officer deverd apresentar relatério mensal ao Comité Executivo de Integridade, até o 102 dia de cada
més, contendo indicadores de volumetria, natureza, categoria dos relatos, tempo de resposta, conclusdo, plano de
acao e etc.

O Comité Executivo de Integridade reportard semestralmente ao Conselho de Administragao, ou em prazo inferior
guando houver relato que envolva a alta administragdo ou fraude financeira ou risco reputacional critico.
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Todas as deliberagGes do Comité Executivo de Integridade e do Conselho deverdo ser formalizadas em ata de
reunido, comprovando o dever de diligéncia e a¢cdo diante de qualquer irregularidade.

11. DISPOSICOES FINAIS

Este documento tem validade de 3 (trés) anos a partir da data de sua publicacdo, podendo ser alterado a qualquer

tempo e critério.

As pessoas que violarem esta Politica estardo sujeitas as medidas legais e/ou disciplinares cabiveis, que serdo
determinadas pelos administradores competentes do SPFC.

Esta Politica entra em vigor na data de sua publicacdo, revogando disposi¢cdes em contrario.

12. FICHA TECNICA

Elaboracdo Revisdo Aprovacao Publicacdo
Diretoria de Diretoria de Conselho de . . .

) . - N Diretoria de Compliance
Compliance Compliance Administracdo
NOTA: A REPRODUCAO OU IMPRESSAO DESTE DOCUMENTO O TORNA UMA COPIA NAO CONTROLADA

13. REVISAO

13.1. Esta Politica sera revista a cada 3 (trés) anos ou a qualquer momento sempre que considerar necessdrio, de
forma a assegurar aderéncia as necessidades do SPFC e as melhores praticas do PIT.
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ATUALIZACAO DATA ATUALIZACAO
2. Objetivo
Alterada a redacao para “Estabelecer diretrizes para o recebimento,
registro ... protecdo contra retaliacdo as pessoas que realizarem relatos
de boa-fé&”
5. Diretrizes
Inclusdo de dados para acesso ao canal REDI
Inclusdo dos itens abaixo:
Junho/2026 2.00

5. Governanca do Canal de Denuncias
6. Classificacdo e Priorizacao de relatos
7. Prazo de Tratamento

8. Proibicdo de relatos de Ma-Fé

10. Monitoramento
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